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Themenplan 
Arbeitskreis Logistik 
 
 
 
09.30 - 10.00 UHR BEGRÜSSUNGSKAFFEE 

 
10.00 - 10.30 UHR KICK-OFF 

• Begrüßung, Vorstellungsrunde 

• Vorstellung des Gastgeberunternehmens 
Bültel International Fashion Group 

 
10.30 - 11.30 UHR RETOUREN-LOGISTIK 

Herausforderungen und Prozessgestaltung für B2B und B2C Retouren 

 
11.30 - 12.30 UHR LAGERVERWALTUNGS- UND WAREHOUSEMANAGEMENT-

SYSTEME 

Funktionsumfang, Prozessgestaltung und Integration 

 
12.30 - 13.15 UHR GEMEINSAMES MITTAGESSEN UND AUSTAUSCH 

 
13.15 - 14.00 UHR  KONFLIKTMANAGEMENT IN DER KONTRAKTLOGISTIK 

Wie enttäuschte Erwartungen entstehen 

Gastbeitrag von Stephan Meyer, Stephan Meyer Management Consulting 

 
14.00 – 14.30 UHR TRANSFER ZUM LOGISTIKSTANDORT BHB FASHION BEI DER 

BLG LOGISTIK 

mit eigenem PKW 

 
14.30 - 16.00 UHR LAGERFÜHRUNG DURCH DIE LOGISTIK DER BLG 

inklusive Autostore-Abwicklung 

 
16.00 - 16.30 UHR FEEDBACKRUNDE, PLANUNG DES NÄCHSTEN TERMINS UND 

GEMEINSAMER AUSTAUSCH 

 
16.30 UHR GEPLANTES ENDE 
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