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Einsatz von 

technologischen 

Innovationen im 

Geschäftskontext mit 

signifikantem Einfluss

04.07.2024

HERAUSFORDERUNGEN IN DER SUPPLY CHAIN UND EINSATZ VON SCM-SYSTEMEN IN DER FASHIONBRANCHE

Digitale Revolution – Welche technologischen Trends verändern gerade die Business-Welt?

Disruptive Konsequenzen: oftmals 

Weiterführung des analogen Geschäftes, keine 

alleinige oder gar keine Option

Drastischer Wandel von 

Geschäftsmodellen, 

Wertschöpfungsketten

und neue Regularien

Neue Technologien mit 

Big Data Analytics, 

Social Media, 

CloudComputing, 

MobileComputing, IoT, 

KI und intelligente 

Maschinen

Digitalisierung hat Auswirkungen auf Software-Landschaften und Organisationen 

Steuern und 

Planen
Geschäfts-

prozesse

Absatz-

kanäle

Versorgungs-

wege
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Produkte

Unternehmen profitieren von der 

Digitalisierung durch neue 

Geschäftsmodelle, Marktzugänge, 

Wertschöpfungsinnovationen, neue 

Möglichkeiten für Marketing und 

Vertrieb, neue 

Kommunikationswege… 

Das digitale Unternehmen ist auch 

Risiken ausgesetzt in Hinblick auf 

Verfügbarkeiten von Technologien, 

Sicherheit und Datenschutz
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HERAUSFORDERUNGEN IN DER SUPPLY CHAIN UND EINSATZ VON SCM-SYSTEMEN IN DER FASHIONBRANCHE

Digitalisierung in der Branche wird begleitet von: 

+ Schnellere Entwicklungen und 

Markteinführung neuer 

Produkte

+ Kurzer Produktlebenszyklus 

mit volatiler Preisgestaltung 

entlang der Saison

+ SKU-Vielfalt

+ Multidimensionale Customer 

Journey (Multichannel)

+ Steigende Retouren 

+ Steigender Serviceanspruch

+ Produktindividualisierung und 

VAS

+ Produktionsplanung unter 

Berücksichtigung von 

kurzfristigen Modetrends

+ Schnellere Lieferzeiten und 

flexible Lieferoptionen

+ Kollaboration

+ Risikomanagement 

+ Management von 

Dezentralität

+ Compliance und 

Nachverfolgbarkeit 

+ Dokumentenmanagement

+ Qualitätsmanagement

+ Smart Data / Predictive 

Analytics

+ Reportings

+ Datenverwaltung

+ Transparenz

VERKÜRZTE 
INNOVATIONSZYKLEN

PRODUKTMANAGEMENT  
& KUNDENINTERAKTION

BESCHAFFUNG, LOGISTIK 
& LIEFERKETTE

ORGANISATIONS-
STRUKTUR & 

MANAGEMENT

DATENANALYSE UND 
ENTSCHEIDUNGSFINDUNG 

Verkürzung von 

Time-to-market

Schnelle Anpassungen auf sich 

ändernde Kundenbedürfnisse und 

Marktbedingungen 

Schnelle Entscheidungsfindung 

und Anpassungsfähigkeit auf 

regionaler Ebene

Flexible Anpassung der 

Produktions- und Logistikprozesse

Echtzeitdatenanalyse für schnelle, 

datenbasierte Entscheidungen

Schneller werdende Einführungs- und Anpassungszyklen 

sind entscheidend für den Erfolg in einem volatilen Umfeld

Erforderlich sind adaptive Unternehmen sowie 

smarte und agile Projektorganisationen

Transformierbare Systeme: 
Gebraucht werden einfach und schnell 

transformierbare und skalierbare Software-
Umgebungen, die sich flexibel den sich schnell 

ändernden Bedürfnissen anpassen. 

Auf der Suche nach der optimalen 
Lösung:

Effiziente Prozessoptimierung soll 

fester Bestandteil der Transformation 

sein 

+ Herausforderungen erkennen 

+ Wandel als Chance

+ Customer Experience im Fokus - 

Prozesse rückwärts denken

+ Innovation durch Perspektivenwechsel

+ Akzeptanz für neues Schaffen
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HERAUSFORDERUNGEN IN DER SUPPLY CHAIN UND EINSATZ VON SCM-SYSTEMEN IN DER FASHIONBRANCHE

Einflussfaktoren im Supply Chain Management

Planung &
Steuerung

Saisonalität
Geschäftsmodell

VertriebskanäleQuality-
management

Dokumenten-
management

Value Added 
Services

Ressourcen/
Kapazitäten

Transport-
management 

Kosten

Order-
management

Komplexität erfordert entsprechende Flexibilität bezogen auf die Einflussfaktoren der Supply Chain 

CSR Recht
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HERAUSFORDERUNGEN IN DER SUPPLY CHAIN UND EINSATZ VON SCM-SYSTEMEN IN DER FASHIONBRANCHE

Welche Daten müssen in der Supply Chain geplant und abgebildet werden?
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+ Artikel

+ Order

+ Mengen

+ Protokolle

+ Aufträge

+ Zertifikate

+ Lieferanten/ 

Ursprungs-

länder

+ Transportarten 

& Laufzeiten

+ Frachtvolumen

+ Termine

+ Frachtraten

+ Lieferanten Tier 

1,2,3,4

+ Artikel & 

Zutaten

+ Zertifikate

+ Audits

Wieviel Flexibilität 
bietet meine 

Qualitätsmanagement?

+ Termin-

verschiebungen

+ Kapazitäts-

engpässe

+ Ressourcen

Wieviel Flexibilität 
bietet mein 

Transportnetzwerk?

+ Termin-

verschiebungen

+ Kapazitäts-

engpässe 

(z.B. CNY, Corona)

Wieviel Flexibilität 
bietet mein CSR-

management?

+ Termin- 

verschiebungen

+ Kapazitäts-

engpässe 

Auditierungen

+ Regelwerke & 

Anforderungen

+ Lieferanten/ 

Ursprungs-

länder

+ Leadtimes 

Rohware

+ Leadtimes 

Produktion

+ Kosten

+ Materialdaten

+ Lieferanten/ 

Ursprungs-

länder

+ Kosten

+ Muster 

+ Saisonablauf - 

Termine

+ Warengruppen/ 

Artikel-

strukturen

+ Kapazitäten

+ Mengen

+ Termine

+ Handling- 

kosten

Wieviel Flexibilität 
bietet mein 

Warehouse?

+ Termin-

verschiebungen 

(WE/WA)

+ Kapazitäts-

engpässe

(Lagerung & 

Handling)

Wieviel Flexibilität 
bietet mein 

Saisonablaufplan?

+ Entwicklungszeiten

+ Meilensteine

+ Neue Materialien

+ Disziplin

+ Entscheidungs-

prozesse

Wieviel Flexibilität 
bietet mein 

Lieferantennetzwerk?

+ Lieferanten Know-

How

+ Kapazitätsengpässe

+ Alternativ-

lieferanten

+ Pufferzeiten

Produkt-
entwicklung

Einkauf & 
Produktion

Inbound 
Logistik

Qualitäts-
management

CSR Warehouse 
Logistiks
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HERAUSFORDERUNGEN IN DER SUPPLY CHAIN UND EINSATZ VON SCM-SYSTEMEN IN DER FASHIONBRANCHE

Was können am Markt verfügbare Systeme für die Supply Chain leisten?

Systemfunktionen innerhalb der Supply Chain

+ Produkt-/ 

Materialdaten

+ Entwicklung

+ Sketches

+ BOM

+ etc.

+ Costing

Produkt-
entwicklung

+ Order-

bestätigung

+ Orderänderung

+ Ordertracking

Orderhandling/
Order-

management

+ Sendungs-

bildung

+ Packlisten, 

Etiketten

+ Konsolidierung

+ Übergabe

Verpackung & 
Versand

+ Transport-

abwicklung

+ Dokumentation

+ Tracking & 

Anlieferung

+ Frachtkosten-

management

Transport-
management

+ Qualitäts-

planung

+ Qualitäts-

prüfung

+ Auditierungen

+ Zertifikat-

management

Qualitäts-
management

& CSR

+ Dokumenten-

handling

+ Reporting

+ Bewertungen

+ Risiko-

management

+ Transparenz & 

Planbarkeit

Sonstiges
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HERAUSFORDERUNGEN IN DER SUPPLY CHAIN UND EINSATZ VON SCM-SYSTEMEN IN DER FASHIONBRANCHE

Was können am Markt verfügbare Systeme für die Supply Chain leisten?

02

01
Digitalisierung im 

Allgemeinen
Spezialisierung 
im Bereich SCM

+ Hohe Integration in ERP-, 

PLM/PDM-Systemlandschaften

+ Integration zu Spediteuren und 

Transportmanagementsystemen

+ Integration externen Business 

Partner, wie Lieferanten, 

Spediteure, Inspekteure etc.

+ Nutzung über Userinterfaces 

zeit- und ortsunabhängig

+ Daten in Echtzeit & Transparenz 

planbar steuern

+ Produktinformationen

+ Orderprozesse

+ Logistische Prozesse

+ Dokumentanhandling

+ Qualitätsmanagement

+ CSR & Risikomanagement

+ Workflowbasierte Steuerung

+ Exception-Handling

+ Teilweise Fashionspezifisch
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HERAUSFORDERUNGEN IN DER SUPPLY CHAIN UND EINSATZ VON SCM-SYSTEMEN IN DER FASHIONBRANCHE

Change-Management

Projekt- Management

SCM - I m p l e m e n t i e r u n g s p r o j e k t

Rechtliche UnterstützungProzessmanagement

Strategie & Ziele
Ist-Analyse & 

Anforderungen
Migration & 

Systemeinführung

Feintuning & 
Optimierung

Systemauswahl

Fazit

Die verschiedenen GermanFashion Umfragen Branchenmonitor Digitalisierung & Branchenmonitor Logistik zeigen, dass in den Unternehmen sowohl in Digitalisierung als auch in Supply 
Chain -automatisierungen investiert wird.

Eine Implementierung eines SCM-Systems bringt durch die konsistente und schnelle Verfügbarkeit von detaillierten Bestands- und Bewegungsdaten viele Vorteile, da zu jeder Zeit 
datengestützte Entscheidungen getroffen werden können. Darüber hinaus stehen in SCM-Systemen anders als im ERP-Umfeld häufig die Kollaboration zum Datenaustausch von 
Bewegungsdaten, Dokumenten, Lieferanten und Produktbezogene-Daten zur Steuerung und Transparenz unterschiedlicher Prozesse im Fokus.

Um für das eigene Unternehmen die passende Lösung zu finden, empfehlen sich 5 Schritte für ein Digitalisierungsprojekt von der Strategie über die Auswahl bis hin zum Finetuning. 
Damit werden die kritischen Phasen sicher durchlaufen. Die Kombination mit Projekt- und Change- Management sichert den nachhaltigen Projekterfolg ab.
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+ https://survey.lamapoll.de/SCM-Systeme-der-Branche-Anbieter-stellen-sich-vor

FEEDBACK

Wir freuen uns über Ihr Feedback. Die Umfrage steht nun im F&A Bereich bereit.

Oder einfach

über das Handy

https://survey.lamapoll.de/SCM-Systeme-der-Branche-Anbieter-stellen-sich-vor
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!



Kontakt
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