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Branchenmonitor Digitalisierung 2025
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- Eingesetzte Systeme Rolle von Kl in IT- und
Digitalisierungsstrategien
ERP 100% ECM/DMS 39%
ﬁ PLM/PDM 61% EPR/CSR 17%
PIM/DAM 50% Retail & Kasse 72% . . SRR
WMS/LVS 44% FICO 61% Digitalisierungsstrategie
M Strategie nicht
Webshop B2C 67% BI 83% 8% vorhanden
*E Webshop B2B 83% I] SCM 28% IT-Strategie 0 Kl ist Bestandteil der
5— CRM B2C 399 ol Channel-Manager 50% Strategie
CRM B2B 33% CAD/LAY/3D 50%
IT-Sicherheit
Cyberangriffe & , . .
yberang A Relevante Systemausfalle pro Jahr Geplante IT-Security-Investitionen
Auswirkungen )
50% Schulungen 73%
Ja, in den
vergangen 2 24% 22% 28% externe Penetration-Tests 47%
Jahren °
Datensicherung/Backup 40%
0%
Ja, gen.erell 12% > Cyber-Versicherung 27%
schon einmal
Nie 1-2 Mal 3-5Mal mehrals5 Mal .
Identity und Acess Management 20%
Nein, nicht @ IT—Slcherhe|tsausgabgnante|I Endpoint Security Lésungen 13%
betroffen an lhrem gesamten IT-Budget fur das Jahr 2024
41% Infrastruktur & Netzwerksegmentierungen 47%
B Geringe Auswirkungen 0 0
g g 24% 18% 18% Managed SOC 27%
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